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 Tarikh Kemaskini : 13 November 2024 

 

URL PORTAL PELANGGAN AR-RAHN :  https://pay.arrahn.com.my 

 

▪ Paparan Utama 

 

A) PENDAFTARAN MAKLUMAT PELANGGAN (PERTAMA KALI)

 
▪ Klik pertama kali sekiranya belum pernah mendaftar

 

https://pay.arrahn.com.my/
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Daftar Akaun : 

(1) Masukkan Nombor Kad 

Pengenalan 

(2) Klik butang “Minta TAC”- Nombor 

TAC akan dihantar ke mesej telefon 

pelanggan (SMS) 

(3) Masukkan Nombor TAC yang 

diterima 

(4) Klik butang “Sahkan” 

 

 

 

 

 

 

 

▪ Paparan pengesahan Maklumat 

Pelanggan 

 

▪ Semak dan klik butang 

“Sahkan” 

 

  

[1] 

[2] 

[3] 

[4] 
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(1) Masukkan alamat e-mel, 

(2) Masukkan Kata Laluan  

(3) Sahkan Kata Laluan.  

* Katalaluan hendaklah gabungan 

antara nombor, huruf, huruf besar dan 

huruf kecil. 

(4) Klik kotak jika setuju dengan 

segala Terma & Syarat 

(5) Klik “Daftar Akaun” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

[1] 

[2] 

[3] 

[4] 

[5] 
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▪ Jika e-mel tidak diterima, tekan butang “Hantar Semula” 

 

▪ Jika e-mel telah diterima, klik butang “Verify Email Address” dan antaramuka 

Login sebagaimana (m/s 1) akan dipaparkan 
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B) LUPA KATA LALUAN 

 

▪ Klik pada pautan “Lupa Kata 

Laluan” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) Masukkan e-mel  

 

(2) Klik “Tetap Semula Kata Laluan” 

 

* Alamat e-mel hendaklah sepadan 

dengan yang telah didaftarkan pada 

step 1 (m/s 3) 

  

[1] 

[2] 
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C) PEMBAYARAN 

 

 

Keterangan : 

(a) Jumlah Pembiayaan Semasa yang masih aktif  

 

(b)  Bilangan Pembiayaan Semasa yang masih aktif 

 

(c)  Bilangan Pembiayaan Semasa yang melebihi 6 bulan 

 

(d) Bilangan Pembiayaan Semasa yang akan dilelong 

  

[a] [b] [c] [d] 
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4) PEMBAYARAN 

 

(1) Klik kotak pada No.Rujukan yang hendak dibayar (boleh klik lebih dari 1 No 

Rujukan) 

 

(2) Klik butang “Seterusnya” 

Nota : 

* T Akhir adalah tarikh akhir lanjutan (tambahan tempoh 6 bulan lagi) yang mana tarikh ini 

akan diberikan jika bayaran terkumpul bagi setiap No.Rujukan adalah sama atau melebihi 

amaun keuntungan 6 bulan. 

* Cth : Keuntungan Sebulan = RM10, bayaran = RM60 atau lebih 

  

[1] 

[2] 
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(3) Masukkan amaun bayaran. Jika ingin membuat ansuran pembiayaan, amaun 

hendaklah melebihi amaun bayaran yang dipaparkan. 

 

(4) Klik butang “Bayar” 

Nota :  

* Sistem hanya akan mengambil bayaran keuntungan semasa sahaja manakala amaun 

selebihnya akan ditolak pada baki pembiayaan terkini. Proses bayaran lebihan ini akan 

melayakkan pelanggan untuk mendapat rebet keuntungan semasa Penyelesaian 

Pembiayaan (Penebusan). 

 

  

[3] 

[4] 
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(5) Klik Online Banking (bagi pengguna selain Maybank2u) 

 

(6) Pilih akaun B2C atau B2B 

B2B – ‘Business to Business’ (Akaun Syarikat) 

B2C – ‘Business to Customer’ (Akaun Individu) 

  

[5] 

[6] 
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(7) Pilihan bank untuk melakukan transaksi bayaran 

(8) Klik butang “Proceed to Pay” untuk meneruskan bayaran 

(9) Login masuk ke dalam page online banking yang dipilih dan teruskan 

pembayaran 

 

 

* Paparan pembayaran yang telah berjaya dibuat oleh pelanggan. Pastikan status 

bayaran adalah PAID dan muat turun Resit Bayaran sebagai rujukan. 

  

[7] 

[8] 
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▪ Contoh paparan Resit Bayaran. 

 

 

 

 

 


